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pequeiin aceionisia en el puniy de mira
El dia 4 del pasado mes tuvo lugar en la sede del IESE la presentacion del estudio

“La comunicacidon con el pequefio accionista y la responsabilidad social corporativa:

Nuevas tendencias en la comunicacion financiera y el impacto de la RSC”.

Dicho trabajo ha sido elaborado por el International Research Center on
Organizations (IRCO) del IESE, el grupo Inforpress y APIE (Asociacion de Periodistas
de Informacion Econdmica) y analiza, por una lado, el estado de la comunicacion de las
empresas cotizadas con el pequefio accionista y, por otro, trata de mostrar las ultimas

tendencias en cuanto a herramientas y estrategias de vinculacion.



Asimismo, el informe dedica un apartado especial a la elaboracion de los codigos de
Buen Gobierno, los fondos sostenibles y la Responsabilidad Social Corporativa.

Aspectos que cobran cada vez mayor relevancia en las empresas espafolas, al igual que
viene sucediendo en los ultimos afios tanto en Estados Unidos como en Europa por su
valor estratégico.

Las conclusiones a las que llega este estudio se pueden resumir en varios puntos:

Potenciar la comunicacién activa es clave para la integracion del accionista
minoritario.

Internet es la herramienta estrella para mejorar la comunicacion entre la empresa y
sus accionistas. La web y el correo electonico se han convertido en un canal
fundamental por su rapidez y accesibilidad. La participacion en las juntas a traves
de la web y el voto electronico siguen siendo temas pendientes a desarrollar,
mientras que los tradicionales coo revistas, boletines, etc. Siguen siendo
fundamentales y habra que potenciarlos.

La fidelizacién y retencidon del accionista minoritario esta cobrando cada vez mayor
relevancia, teniendo en cuenta su potencial como elemento decisivo en el futuro.

Las empresas cotizadas andan adelantadas en la publicacion del Cédigo de Buen
Gobierno, pero no todas. Aunque aprobada la Ley de Transparencia esa voluntad
sera una obligacion.

La RSC es una oportunidad para mejorar su imagen corporativa y su ausencia se
castiga en los mercados.

La creacién de memorias de sostenibilidad es fundamental para transmitir las
politicas de RSC y del Buen Gobierno.

Esta a vuestra disposicion la presentacion de este estudio. Los interesados deberan
ponerse en contacto con la Asociacion y esta se lo facilitard tan pronto como le sea
posible.
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Conferencia “Ildeas para wn nuevo entornn”

Como ya os comentamos en el boletin anterior, la AERI, en colaboracién con el diario
Expansion, La Bolsa de Madrid y WILink Europe Ltd, ha organizado para el proximo
dia, martes, 16 de Marzo una conferencia en la cual contara con la participacion de
personas tan importantes como son D. Blas Calzada o D. Antonio Zoido, entre otros.

Aprovechamos esta publicacion para haceros llegar el programa de dicho acto, en la
que podréis ver quiénes son los ponentes y los temas que van a ser tratados:

9,30 Registro y café
10,00 Apertura: D. Antonio Zoido, Presidente de la Bolsa de Madrid.
10,10 Intervencion Inagural: D. Blas Calzada, Presidente de la CNMYV.

10,30 “Tendencias de las Relaciones con Inversores en Europa: Informe de las 500
mayores compafiias europeas”: D. Lee Godfrey, Chief Operating Officer,
Member of the Board of Directors of WILink.

10,50 “Como ha cambiado la percepcion de los inversores y analistas internacionales
hacia los esfuerzos en RI de las empresas cotizadas espafiolas”: D. Matthew
Gower, International Editor IR Magazine.

11,10 Café

11,30 “Global IR Best Practices”: Sra. Ulla James, Vicepresidente IR, Nokia
(webcasting en inglés)

11,45 “Transparencia de las empresas cotizadas y Relaciones con Inversores™: D.
Ricardo Jiménez, presidente de la AERI.

12,00 Mesa Redonda: “Ideas para un nuevo entorno”
Telefonica: D. Francisco Blanco, General Manager
Endesa: D. Miguel Temboury, Director de RI
Enagéas: D Daniel Lacalle, Director de RI
Banco Sabadell: D. Joan Grumé, Director de RI
Moderadora: Sra. Katjia Gornemann, Directora de RI de Recoletos.

13,30 Cocktail de clausura
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CONVOCATORIA

Conferencia “RI 2004 [deas para un Nuevo Entorno”

El proximo martes, 16 de marzo, tendra lugar la celebracion en el Salon de Actos de la
Bolsa de Madrid (Plaza de la Lealtad, 1) de esta conferencia, la cual ha sido
organizada, como se ha dicho anteriormente, por la propia Bolsa de Madrid, el diario
Expansion, WILink y AERI.

Rogamos os pongais en contacto con AERI para confirmar la asistencia a dicho
evento. Muchas gracias.

La Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) tendra preparado
proximamente el contenido y estructura del informe de Gobierno Corporativo que
deberan presentar anualmente las empresas cotizadas, tal como establece la Ley de
Transparencia.

Con motivo de la aprobacién de esta circular, tendremos el gusto de invitaros a una
charla-explicaciéon de dicho documento por parte de la Comisiéon Nacional del
Mercado de Valores. En principio, dicho acto se convocara inmediatamente salga la
circular. No obstante seréis debidamente informados.




Asoclacion Viva

H I Boletin mensual de la Asociacion Espafiola para las Relaciones con Inversores n°6/ MARZO 2004

El informe corporativo descubre los secretos de las empresas.

La CNMV obliga a publicar en el informe de buen gobierno la remuneracién del
consejo por conceptos.

Los accionistas conoceran el catdlogo de las transacciones de una compaiia con sus
consejeros. Las denominadas operaciones vinculadas se debaten entre la necesaria

transperencia y la amenaza de los conflictos de interés.

Las empresas seleccionan a sus accionistas E1 97% de los grupos tiene un responsable
de inversores.

Fusiones bajo control.

El nuevo reglamento de fondos abre la puerta a los “hedge funds” en Espana.

FTSE Group lanzara un indice sobre “hedge funds”.

Reputacion corporativa ;imagen o identidad?.

aeri

Juan Ramoén Jiménez,8

28036 Madrid ) )
Tel: 91 345 87 96 Abertis, Aguas de Barcelona, Aldeasa, Altadis, Amadeus, Azkar, Banco Popular, Banco Sabadell,

Fax- 91 345 87 98 Bankinter, BBVA, Cepsa, Corporacion Mapfre, Cortefiel, Ebro Puleva, Enagas, Endesa, Europistas, FCC,

o - . Ferrovial, Gas Natural, Iberdrola, Iberia, Inditex, Indra, Inmobiliaria Urbis, Logista, OHL, Prisa, Recoletos,

aerinver@teleline.es Red Eléctrica de Espafia, Repsol YPF, Sacyr Vallehermoso, Santander Central Hispano, Service Point,
Telefonica, Telefonica Moviles, Terra, TPI, Union Fenosa, Uralita



